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Thüga MeteringService - Fragen und Antworten 

Was sind die Produkte und Dienstleistungen von Thüga 
MeteringService?  
Kerngeschäftsbereiche des Thüga MeteringService sind die 
Entwicklung, der Betrieb und die laufende Betreuung von 
Software im Umfeld der Zähler- und Messdatenverarbeitung 
sowie des Energiedatenmanagements. Thüga MeteringService 
unterstützt bei der Einführung und führt die dafür erforderlichen 
Integrationen in die IT-Systeme des Kunden durch. Darüber 
hinaus bietet das Unternehmen operative Dienstleistungen, die 
auch Wochenend- und Feiertagsbereitschaften mit 
einschließen. 

Was sind die Alleinstellungsmerkmale des Thüga 
MeteringService? 
Thüga MeteringService verfügt über eine hohe Fertigungstiefe 
im Bereich der Softwareherstellung und des Betriebes und 
agiert nahezu herstellerneutral. In Verbindung mit einem weit 
reichenden energiewirtschaftlichen Know-how gewährleistet 
dies eine umfassende, ganzheitliche Betreuung der Kunden, 
kurze Einführungszeiten und schnelle Reaktionen auf die 
ständig steigenden Anforderung des neuen Ordnungsrahmens. 
Aufgrund des großen Kundenkreises und der damit 
verbundenen großen Zahl von betreuten Messstellen kann das 
Unternehmen seine hoch spezialisierten Produkte zu äußerst 
wirtschaftlichen Bedingungen anbieten. 

Wer gehört zum Kundenkreis?
Über 160 Unternehmen unterschiedlicher Größe vertrauen auf 
die Leistungen des Thüga MeteringService. Damit gehört das 
Unternehmen bundesweit zu den Marktführern im Bereich 
Energiedatenmanagement. 30 Prozent seines Umsatzes macht 
Thüga MeteringService dabei mit Unternehmen außerhalb der 
Thüga-Gruppe. 

Wer profitiert von Thüga MeteringService? 
Netzbetreiber, Vertriebgesellschaften, Gewerbe- und 
Industriekunden, Bilanzkreisverantwortliche, Billing Services, 
Energiehändler, Messstellenbetreiber, Messdienstleister und 
integrierte Versorgungsunternehmen. MeteringService sieht 
sich als Shared-Service-Partner für alle am deutschen Markt 
vertretenen Marktpositionen der Versorgungswirtschaft – ohne 
selbst eine solche Marktposition einzunehmen.  

Was bietet Thüga MeteringService im Umfeld von Smart 
Metering an?  
Von Thüga MeteringService werden speziell auf die 
Anforderungen des Netzbetreibers bzw. Vertriebs angepasste 
technische Lösungen angeboten. Im Vordergrund stehen dabei 
die Berücksichtigung der gesetzlichen Vorgaben und die 
Wirtschaftlichkeit der Produkte.  



MeteringService ist in der Lage, Angebote für unterschiedlichste 
technische Voraussetzungen und individuellen Zielsetzungen 
zu erstellen und umzusetzen. 

Wo möchte Thüga MeteringService hin?  
Im Fokus steht für Thüga MeteringService das kontrollierte 
Wachstum. Das Unternehmen möchte die Rolle als einer der 
führenden IT-Dienstleister im Mess- und 
Energiedatenmanagement weiter ausbauen. Unterstützen soll 
dies die neue Kommunikationskampagne „Weil Kompetenz 
zählt.“

Worin sieht die Geschäftsführung die größten 
Herausforderungen der Liberalisierung?  
Die Anforderungen der Messzugangsverordnung müssen in 
kurzer Zeit in den IT-Systemen umgesetzt werden. Das 
bedeutet einen tiefen Einschnitt in die Architektur der 
bestehenden Systeme. Größenteils sind noch nicht alle 
Anforderungen des Unbundlings in den Unternehmen 
abgebildet. Die Kunst für die Unternehmen besteht nun darin, 
die dafür notwendigen Schritte zu den vom Gesetzgeber 
genannten Fristen abzuschließen und mit allen Marktpartnern 
„marktgerecht“ kommunizieren zu können. 

Thüga MeteringService mit Sitz in Naila im Frankenwald ist aus 
der Metering Service-Abteilung der Thüga AG entstanden und 
seit dem 1. Juli 2006 eine selbstständige und unabhängige 
GmbH.
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